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Domaci rad

Vitdme Vas v oddéleni Nasledné lGzkové péce — Rehabilitacni a fyzikalni mediciny MMN, a.s.,

Nemocnice Semily.

Nasim pranim a spole¢nym cilem je snaha poskytovat Vam péci a sluzby na profesionalni, odborné,
etické a bezpecné Urovni. Zaroven Vam chceme pobyt u nds co nejvice ulehcit, zpfijemnit a v co
nejkratSi dobé umoznit Vas ndvrat do domadciho prostfedi. K tomu muiZete pfispét i Vy sami
dodrZovanim tohoto domaciho radu.

Domdci fad je zdvazny pro vSechny pacienty i zaméstnance MMN, a.s., Nemocnice Semily.

Zadame Vas o dodrzovani nasledujicich pokyni a doporucéeni o$etfujiciho zdravotnického personalu.
Po administrativnim pfijmu v pfijimaci kanceldfi budete na oddéleni pfijati sestrou a vysetteni
oSetrujicim lékafem. Pokud potfebujete vystavit pracovni neschopnost, obratte se na osetfujiciho
|ékare. PriloZeny identifikacni naramek je soucasti bezpeéného poskytovani zdravotni péce, ponechejte
si jej proto po celou dobu hospitalizace. Na oddéleni budete seznameni s obsluhou IGZka
a komunikaéniho zafizeni k naléhavému pfivolani persondlu. Po celou dobu pobytu si ponechate
obleceni, které si se svymi osobnimi vécmi uloZite do pridélené skfiné a no¢niho stolku na pokoji.

Mate prdvo na pritomnost zdkonného zastupce, opatrovnika, osoby blizké nebo osoby urcéené
pacientem, a to v souladu s pravnimi predpisy a nenarusi-li pfitomnost téchto osob poskytnuti
zdravotnich sluzeb.

Podavani léku

Pro Vasi l1éCbu je velmi dllezité, abyste pfi prijmu sdélili Iékari, jaké Iéky uzivate v domacim prostredi.
Pti [éCbé u nds mlzete dostat léky, které mohou mit nezadouci ucinky v kombinaci s témi, které uzivate
doma. Po dobu hospitalizace tedy uZivejte pouze léky naordinované pfti pfijmu.

Pfinesené |éky, naordinované Vasim registrujicim lékafem nebo jinym specialistou, predejte prosim
sestfe na oddéleni do bezpecné Uschovy. Pfi ukonéeni hospitalizace Vam budou vydany zpét. Léky, které
Vam naordinuje oSettujici |ékaf a které Vam pfinese v uréenou dobu sestra, uZivejte presné dle jejich
pokynu. Pokud nebudeme mit néktery z Vasich chronickych |1ék, pouZijeme po dobu nezbytné nutnou
Vas doneseny lék.

Cennosti

Nedoporucujeme brat si s sebou do nemocnice vétsi financni obnos a cenné predméty. Cenné véci
a vétsi financni Castky, prip. platebni karty si mizZete prostfednictvim sestry uloZit v Ustavnim trezoru.
O ulozZeni cennosti obdrzite doklad. Pfi propusténi nebo na Vase vyzadani Vam uloZené véci vydame
zpét. Jak postupovat Vam ochotné poradi osettujici personal.

BohuzZel pfes vSechna opatifeni nemU(zeme zabranit pripadné ztraté osobnich véci.
Dbejte i na to, abyste pfi opousténi lGzka Vase cennéjsi véci nenechavali volné pfistupné v nocnim

stolku. Cennosti nedoporucujeme nosit na procedury. V pfipadé, Ze se rozhodnete si cennosti ponechat
u sebe, neneseme odpovédnost za jejich pfipadné odcizeni.

PFi pobytu je zakdzano mit u sebe jakékoliv zbrané, strelivo a jiné nebezpecné latky a predméty.
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Ubytovani doprovodu

V indikovanych pripadech, po schvaleni primare oddéleni a v pripadé volné lizkové kapacity lze vyuzit
moznost ubytovani rodinného pfislusnika:
a) doprovod schvéleny zdravotni pojistovnou je ubytovan na jednom pokoji s klientem a jeho
celodenni pobyt a strava jsou hrazeny zdravotni pojistovnou,
b) doprovod/samoplatce je celodenné ubytovan na jednom pokoiji s klientem, cenu ubytovani
a stravy si hradi dle platného ceniku MMN, a.s.
c) doprovod/samoplatce si ubytovani zajistuje sam (mimo MMN, a.s.) a na vlastni naklady.
Za pacientem m{ize dochazet denné v dobé od 6:00 — 20:30 hod. V ptipadé zdjmu o stravovani
Ize po dohodé s persondlem stravu zajistit za Uhradu dle platného ceniku MMN, a.s.

Nadstandardni pokoj

Po dohodé a v pripadé volné lGzkové kapacity, miZete vyuZit nadstandardni pokoj za stanoveny denni
poplatek. Zdravotni péc¢i maji vSichni pacienti stejnou.

Informace o cenach naleznete na nasich internetovych strankdch nebo u osettujiciho personalu.

Tato sluzba bude poskytnuta na zdkladé pfedem uzaviené dohody. V tomto pfipadé provedete Ghradu
péce v hotovosti nebo platebni kartou proti vystavenému uctu.

Vybaveni nadstandardniho pokoje zahrnuje:

— jednollzkovy pokoj s vlastnim socialnim zafizenim,
— lednice,

— barevny televizni pfijimac.

Provoz oddéleni

Denni provoz zacina v 6:00 hod. a konc¢i ve 22:00 hod.

06:00 — 06:15 hod. predavani smény,

06:15 — 08:00 hod. odbéry krve a moce, ranni toaleta, Uprava lGzka, podavani Iékl, méreni
fyziologickych funkci,

07:00-10:30 hod. dopoledni |ékarska vizita,

11:30 — 12:30 hod. podavani lékd,

16:00 hod. méreni télesné teploty,

16:30 — 17:30 hod. podavani lékQ,

18:00 hod. predavani smény, v pripadé potreby vecerni hygiena, Uprava llzka,
20:00 — 21:30 hod. podavani Iékl na noc,

22:00 - 6:00 hod. no¢ni klid.

V dobé denniho provozu probiha rehabilitacni program podle rozpisu na zakladé rehabilitacniho planu
pacientd, ev. ordinovana vysSetreni.
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Stravovani

Dietni rezim je nezastupitelnou soucasti Vasi l1écby. Osettujici |1ékar stanovi dietu a zplsob Vaseho
stravovani. Strava je podavana zpravidla 3x denné, diabetikiim dle ordinace Iékafe 5x denné:

— snidané od 07:45 do 08:15 hod.,

— obéd od 11:30 do 12:15 hod. - vybér hlavniho chodu az ze 4 jidel (kromé klient( s dietnim

omezenim),

— svacina od 14:30 hod. (pouze diabetici),

— vecefe od 17:00 do 18:30 hod.,

— 2. vecere od 20:00 hod. (pouze diabetici).
Dle Vaseho zdravotniho stavu Vam strava bude podana v jidelné na oddéleni nebo ji pfineseme
k lizku a popf. pomUlizeme s podavanim stravy. Vybér hlavniho chodu z aktudlniho jidelniho listku bude
proveden cca na tyden dopfedu se sestrou na oddéleni.
Pokud chcete pouZivat vlastni ndpoje a potraviny, poradte se s oSetfujicim persondlem o jejich
vhodnosti. Potraviny si vzdy oznacte jménem a uloZte do uréené chladnicky (pokud toho nejste schopen,
pozadejte osettujici personal). Sledujte kvalitu a dobu spotfeby svych potravin. Osetfovatelsky personal
provadi pravidelné kontroly obsahu chladni¢ek, na nepouzitelné potraviny Vas upozorni. V ptipadé
proslych a neoznacenych potravin je mlze zlikvidovat.

Respektujeme kulturni tradice i Vase osobni zvyklosti (pf. vegetaridnstvi, vyrazeni veprového masa
apod.). Se svymi specifickymi pozadavky se obratte prostfednictvim sestry na nase nutri¢ni terapeutky,
které se budou snazit VAm v ramci naSich moznosti vyhovét, pokud tim nebude narusen Ié¢ebny rezim.
ZapUjcené pribory vracejte na oddéleni. Zbytky jidel neponechavejte nikde na pokojich, jsou odesilany
zpét do kuchyné k likvidaci.

Voda z kohoutku je pitnd, na oddéleni je celodenné k dispozici varnice s ¢ajem k doliti a varnda konvice
v prostoru jidelny.

Zakaz koureni a pozivani alkoholu

Koureni a pozivani alkoholickych napojl je ve zdravotnickém zatizeni a vSech prostorech souvisejicich
s jeho provozem zakazano.

Ve svém zdjmu zdkaz koureni dodrZujte. Jeho poruseni mize byt kvalifikovano jako poruseni lécebného
rezimu a divodem k ukonceni hospitalizace.

Hygienicka péce, uklid

Denné a dle potfeby je provadéna osobni hygiena pacient(, Uprava lizka a vyména osobniho pradla
pfi kazdém znecisténi. Za provedeni odpovida osetfujici sestra.

Uklid je provadén standardné 1x denné, v piipadé potieby castéji.

Zachovavejte Cistotu a hygienicko-epidemiologické zasady.

Pomozte ndm prosim tfidit odpad, kosSe jsou umistény na oddéleni. Do odpadkovych kosli na pokojich
patfi pouze smésny odpad.
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Klid, spanek, kulturni potreby

Klid, ticho a neruseny spanek jsou nezbytnou soucasti |éCby. Chovejte se prosim tak, abyste hlukem
nerusili ostatni pacienty. Upozornéte na to také své navstévy.

Nocni klid je od 22:00 do 06:00 hodin. B€hem této doby budte prosim ohleduplni ke vSem ostatnim
pacientim.

Poslech rozhlasu, sledovani televize a pouZzivani jiné audiovizudlni techniky nesmi narusovat lé¢ebny
klid. Je povoleno pouzZivat vlastni elektrospotrebice (napf. notebook, vysousec vlas(, holici strojek,
elektricky zubni kartaéek apod.), pokud jsou v technickém stavu, ktery zajistuje jejich bezpecné
pouzivani.

Na vsech pokojich je dostupna sit Wi-Fi (heslo preda osetfujici personal).

Vychazky

Pokud to Vas zdravotni stav dovoli a nebude narusen Vas diagnosticky a lé¢ebny plan, umozni Vam
oSetfujici ¢i sluzbu konajici 1ékaf vychazky v arealu nemocnice, pfipadné i mimo aredl, na vlastni
nebezpedi. Opustit aredl nemocnice mizZete pouze v odpolednich hodindch po ukonéeni procedur
a po predchozim nahlaseni i podepsani vychdzky u osetfujiciho persondlu. Navrat by mél byt do vecefre,
nejpozdéji vsak do 20:30 hod. z dlivodu uzavreni vstupl do budovy. Opustit 1é¢ebny Ustav nesmite
v dobé, kdy mate byt pfitomen na rehabilitacnich procedurach, vizitdch. K vychazkam pouzivejte
vhodnou obuv. Za ptiznivého klimatu mze rehabilitaéni program probihat s terapeutem i v prostorach
zahrady a altdnku v aredlu, je nutné vhodné sportovni obleceni a pevna obuv.

Kazdy sv(j odchod a ptichod hlaste sestfe na oddéleni.

Navstévy

Navstévy pacientd probihaji denné, pokud to umoznuje aktualni epidemiologicka situace. Pravidelné
navstévni hodiny na pokojich jsou stanoveny mezi 14:00 — 17:00 hodinou. Navstévy mimo tuto dobu
jsou mozné pouze se souhlasem osetfujiciho Iékate nebo sestry ve sméné. Pokud pfi pfichodu navstévy
probiha planované rehabilitacni cviceni, ndvstéva musi pockat az tento program skonci. Prosime Vas
i Vase navstévy, abyste z divodi hygienicko-epidemiologickych nesedali a nelehali v civilnim obleceni
a botach na lGzka. Zaroven zadame o dodrZovani platnych hygienicko-epidemickych nafizeni napf.
nosSeni respirator(l ve vnitfnich prostorach. Chodicim pacientim doporucujeme prednostné vyuZivat
pro navstévy vyhrazené prostory. Détem do 10 let navstévy na pokojich nedoporucujeme.

Z dlivod( hygienicko-epidemiologickych mohou byt navstévy na prechodnou dobu zakazany.

Zadame viechny navitévy, aby svij pfichod oznamily slouZicimu personalu.

Porizovani obrazovych a zvukovych zaznamu

Pofizovani zvukovych a obrazovych nahravek v prostorach zdravotnického zafizeni je mozné pouze
po dohodé s pfislusnym zaméstnancem MMN, a.s. Pofizovani zaznam( nesmi zasahovat do prav
pacient(, zdravotnickych pracovnikd ani do poskytovani zdravotnich sluzeb.
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Podavani informaci

Informace o Vasem zdravotnim stavu poddva osSetfujici lékaf nebo primar oddéleni v dobé
od 14:00 — 15:00 hod., ev. dle domluvy. Informace jsou podavany pouze s Vasim souhlasem, ve Vami
uvedeném rozsahu a vyhradné osobdm Vami uvedenym v Informovaném souhlasu s hospitalizaci.

Telefonické informace o zdravotnim stavu pacientli podavame pouze na zikladé pfedem domluveného
hesla uvedeného ve zdravotnické dokumentaci.

Pribéh lécby

V prabéhu 1é¢by se fidte doporucenimi Iékare, fyzioterapeuta a ostatniho zdravotnického personalu.

,

UZivejte pravidelné predepsané l|éky, dodrZuje dietni reZzim, rehabilitatni plan dle rozpisu
a instrukci personalu. Cviceni na pfistrojich v prostordch télocvicny oddéleni je moziné pouze
se souhlasem a pod dozorem zdravotnického persondlu. Aby byl pribéh Vasi IéCby ucelny, ucinny
a bezpecny, je ddlezitd Vase aktivni spoluprace pii diagnostickych a lé¢ebnych vykonech. Uzce
spolupracujte s lékafem, rehabilitacnim pracovnikem, logopedem, ev. psychologem na oddéleni

a pravdivé je informujte o vSech problémech souvisejicich s prilbéhem Vasi nemoci a [éCby.

Rozpis rehabilitacnich procedur obdrzite na zacatku pobytu, v€etné informaci o ¢asech, mistech a druhu
naordinovanych procedur. Rozpis je dokladem pro zdravotni pojistovnu, Ze jste naordinovanou lécbu
absolvovali. Noste ho sebou po celou dobu pobytu na vSechny procedury a pfi propusténi ho odevzdate.

Na procedury se dostavte alespon 5 min pred jejich zahajenim. V pfipadé vodolécby je tfeba si donést
vlastni ru¢nik. V den propusténi rehabilitacni procedury jiz neprobihaji.

Propusténi
O Vasem propusténi budete informovani osSetfujicim lékafem, ktery Vas ve spolupraci
s fyzioterapeutem a ostatnim oSetfujicim personalem pouci o pokracovani komplexni rehabilitacni
|é€by a nasledné terapii podle dlouhodobého rehabilitatniho planu, dietnim rezimu, pouzZivani
rehabilitacnich pomucek, Zivotospravé apod.
Pokud je treba ve Vasi rehabilitacni 1é¢bé na IGzku naddle pokradovat, miZe byt Vas pobyt
po zhodnoceni Vaseho zdravotniho stavu prodlouzen.
PFi propusténi obdrzite Uplnou nebo predbéZnou propoustéci zpravu, popt. potvrzeni o pracovni
neschopnosti, pfipadné recepty na léky a Vase léciva, ktera jste predal k Gschové na naSsem oddéleni.
V pfipadé, Ze pokracujete v pracovni neschopnosti, mate povinnost se do tfi pracovnich dnl hlasit
u svého praktického lékare.
Predcasné muZete byt propusténi z nemocnicni péée pouze po nalezitém pouceni lékafem o moznych
nasledcich. Lékaf s Vami sepiSe revers, ktery vlastnoru¢né podepisete. Pfi onemocnéni infekéni
chorobou nebo jinou zdvainou chorobou, kterd ohroZuje Vase zdravi nebo zdravi Vaseho okoli
a kdy povinné léceni stanovi zakon, nemuZete byt propusténi ani na revers.

Predcasné propusténi z divodu nedodrzovani lécebného rezimu nafizuje vyluéné primar oddéleni nebo
v pfipadé jeho nepritomnosti zastupce primare.
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Z véainych rodinnych divodd Vam muZe primar nebo jeho zastupce povolit opusténi oddéleni
na tzv. propustku. V pfipadé preruseni éCeni na vice nez 72 hod. je dalsi pobyt v |é¢ebné mozny pouze
na zakladé schvaleni nového navrhu reviznim lékafem Vasi pojistovny. V tom pfipadé budete nélezité
informovan o dodrZovani lé¢ebného rezimu a vybaven odpovidajicim mnoZstvi Iék. Propustku
potvrdite svym podpisem v chorobopise.

Pfi svévolném opusténi nemocnice budeme informovat kompetentni orgény (Policii CR, Krajskou
hygienickou stanici apod.) a tato skutecnost bude zaznamenana do Vasi zdravotni dokumentace.

Zdravotnicti pracovnici maji pravo byt informovani o tom, Ze pacient, kterému maji poskytovat
zdravotni sluzby, je nositelem infekéni nemoci a o dalSich zavainych skutecnostech tykajicich se
pacientova zdravotniho stavu. Maji pravo neposkytnout zdravotni sluzby v pripadé, Ze by doslo
pfi jejich poskytovani k pfimému ohroZeni jejich Zivota nebo k vaznému ohroZeni jejich zdravi. Pacient
i jeho blizci ¢i doprovazejici osoby jsou povinni plné a pravdivé informovat kazdého zdravotnického
pracovnika, ktery jim poskytuje zdravotni sluzby, zejména pfijimajiciho osetfujiciho lékare, pripadné
dalSiho uréeného osettujiciho lékafe o vSech skutecnostech tykajicich se jejich zdravotniho stavu,
zejména o skutecnosti, Ze jsou nosici infekéni nemoci. Nesplnéni této povinnosti je povaZovano
za hrubé poruseni tohoto domaciho fadu a je dlivodem k ukonceni péce v souladu s ustanovenim
§ 48 odstavec 2 zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

Transport pri ukonceni hospitalizace (odvoz)

Po propusténi z nemocnice vyuzijte vetejné dopravni prostfedky nebo soukroma vozidla. O indikaci
transportu pacienta sanitnim vozem, pokud to vyzaduje Vas zdravotni stav, rozhoduje osetfujici nebo
propoustéjici Iékar. Na odvoz sanitnim vozem pockejte na oddéleni.

Prani a pripominky k provozu oddéleni

MuZete je vznést kterémukoliv zdravotnickému pracovnikovi, ktery je preda vedoucimu pracovnikovi
k vyfizeni. Ke sdéleni prfipominek, namétl, pochval apod. lze také wyuzit ,Knihu prani
a pfipominek” nebo oznacenou schranku umisténou v prostorach chodby na oddéleni.

Podnéty mlzete adresovat pfimo vedeni spolecnosti — kontakty naleznete na webovych strankach.

Socialni, spiritualni a duchovni sluzby

Vly i Vase rodina mUZete kontaktovat prostfednictvim osettujicitho persondlu nasi socialni pracovnici.
Ta Vam poskytne potiebné informace k zajiSténi nutné péce po propusténi, pomize Vam s feSenim
socidlnich problém(, zejména pak téch, které vznikly v souvislosti s Vasim onemocnénim.

K zajisténi duchovnich sluzeb prostfednictvim kaplana se rovnéz obratte na osetfujici personal.
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2vlastni upozornéni

Ve vSech objektech je zakdzdno manipulovat s otevienym ohném, véetné zapalovani svicek na pokojich
¢i spole¢nych prostorech.

V pfipadé vzniku pozaru v nemocnici nebo jiné obdobné nestandardni situace, nahlaste prosim
neprodlené zjisténou udalost personadlu a fidte se jejich pokyny.

Rovnéz tak prosim upozornéte personal na rlizné typy zavad napft. nefunkéni svétlo zabudované v rampé
nad lGzkem, kapajici vodovodni baterie, protékajici WC, poskozeny nabytek apod. Nasi zaméstnanci
zajisti prostfednictvim technického Useku ndpravu v co nejkratSim terminu.

Dalsi sluzby v arealu nemocnice

e Kiosek — provozni doba: pracovni dny 07:00 — 17:00 hod., vikendy 9:00 — 17:00 hod.

e Automaty na ndpoje a drobné obcerstveni.

e Lékarna.

e Pranivlastniho pradla v Ustavni pradelné (zpravidla 2x tydné) dle platného ceniku MMN, a. s.
e VolIné prodejné procedury dle platného ceniku MMN, a. s. a volnych kapacit.

e Po predchozim objednani u personalu: pedikura, taxi. Uhrada dle ceniku poskytovatele sluzby.

VazZeni klienti,
dékujeme Vam za spolupraci pti dodrzovani Domaciho rfadu a v pfipadé nejasnosti se neostychejte
vnést dotaz, radi vam poskytneme doplnujici informace.

Za oddéleni nasledné IGzkové péce — rehabilitacni a fyzikalni mediciny

MUDr. Ivana Uiberlayova, LL.M., MBA Ludmila Koucka

primarka oddéleni vrchni sestra



