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INFORMACE PRO PACIENTY - OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

MMN, a.s. ziskdva, uchovava a dale zpracovava osobni Udaje v souvislosti s poskytovanim zdravotnich
sluZeb a dalsich sluzeb svym pacientlm. Pfi poskytovani zdravotnich sluzeb vznikaji MMN, a.s. zakonné
povinnosti, ze kterych vyplyva povinnost nebo nezbytnost zpracovavat osobni Udaje, zejména pak
v ramci vedeni a uchovani zdravotnické dokumentace.

Osobni udaje MMN, a.s. zpracovava v souladu s obecnym nafizenim EU ¢. 2016/679, o ochrané
osobnich udaji® (dale jen ,Nafizeni”), dal$imi pfedpisy upravujicimi ochranu osobnich Gdajd a déle
v soulady s pravnimi predpisy tykajicimi se poskytovani zdravotni péce a jinych zdravotnich sluzeb.
Osobnimi Udaji jsou jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby,
zejména Udaje tykajici se pacientl ¢i byvalych pacientd, jejich rodinnych pfislusnik( a dalSich osob.

V ptipadé jakychkoli dotazi se mlZete obratit na povéfence pro ochranu osobnich udaja:

JUDr. Martina Nyklova, email: gdpr@nemijil.cz

e Poskytovani zdravotni péce

Abychom vam mohli poskytovat plnohodnotné zdravotni sluzby, potfebujeme zpracovavat vase osobni
Udaje, a to zejména pro potieby presné identifikace k zabranéni zdmény, stanoveni diagndzy a dalsi
Ucely, jak jsou popsany nize.

e Ucel a doba zpracovani

Podle zdkona o zdravotnickych sluzbach jsme pfi poskytovani zdravotnich sluzeb povinni vést
zdravotnickou dokumentaci, ktera obsahuje zejména vase identifika¢ni udaje, kontaktni Udaje a udaje
tykajici se vaseho zdravotniho stavu. Zpracovani a uchovani zdravotnické dokumentace zahrnuje
rovnéz zpracovani zvlastnich kategorii osobnich udajl (tzv. citlivych udajd), jako jsou osobni Udaje
vypovidajici o zdravotnim stavu ¢i napf. genetické Udaje. Zpracovani téchto uUdaji je nezbytné
pro poskytovani zdravotnich sluzeb v souladu se zakonem o zdravotnich sluzbach, ptripadné zakonem
o specifickych zdravotnich sluzbach a jinymi souvisejicimi predpisy.

Vase osobni Udaje uklddame a dale zpracovdvame po celou dobu poskytovani zdravotni péce.
Rozsah, ucel a doba archivace osobnich Udajl jsou v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

e Osoby blizké

V souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb mizeme zpracovavat identifikacni a kontaktni Gdaje
osob blizkych, pokud ndm takové udaje poskytnete. Tyto Udaje zpracovavame vyhradné pro zajisténi
komunikace s vasimi blizkymi a pfipadné pro poskytnuti informaci o vasem zdravotnim stavu, pokud
nam k tomu udélite souhlas. Dale mUZeme zpracovdvat nékteré Udaje o zdravotnim stavu vasich
pfibuznych, pokud jsou pro poskytovani zdravotnich sluzeb tyto Udaje nezbytné.

e Zakonni zastupci

V ptipadé poskytovani zdravotnich sluzeb détem a mladistvym (pfipadné osobdam s omezenou
svépravnosti) zpracovavame osobni Udaje jejich zakonnych zastupcl, a to pro ucely splnéni nasich
zakonnych povinnosti, poskytnuti informaci o zdravotnim stavu détskych pacientd a zajisténi
komunikace mezi MMN, a.s. a zakonnymi zastupci.

1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich dajl a o volném
pohybu téchto Gdaji a o zru$eni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich ddajt)
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e Pracovné-lékaiské sluzby

Zajistujeme poskytovani posudkové péce a lékafskych posudkd v oblasti pracovné-lékarskych sluzeb.
Podle zadkona o specifickych zdravotnickych sluzbach jsme pfi poskytovani pracovné-lékarskych sluzeb
nasim pacientlm povinni vést zdravotnickou dokumentaci, ktera obsahuje zejména vase identifikaéni
Udaje, kontaktni Udaje a Udaje tykajici se vaseho zdravotniho stavu.

e Dalsi oblasti zpracovani osobnich udaja pacientt

— Sluzby z veiejného pojisténi nehrazené. V pripadé poskytovani téchto sluzeb uvedenych
v ceniku zverfejnéném na webovych strankach evidujeme uhrazené ¢astky za jednotlivé sluzby.
Tyto Udaje mohou byt uchovdvany spolecné svasimi identifikaénimi Gdaji a pfipadné
kontaktnimi Udaji a jejich zpracovani probihd na zakladé pravniho titulu plnéni smlouvy
o poskytovani téchto sluzeb.

— Laboratorni vysetieni. Pfi poskytovani zdravotni péce nasim pacientim rovnéz zpracovavame
osobni Udaje v souvislosti s laboratornimi vySetfenimi, které slouzi pro zjisténi diagnézy
a vedeni zdravotnické dokumentace, a to vletné vaSich genetickych a jinych zvlastnich
kategorii dajl. Svoz biologického materialu je zajistén ve spolupraci s provoznim usekem.

— Klinické studie. Vase Udaje mizZeme zpracovavat pro ucely klinickych studii, pro tcéely vyzkumu
a vyvoje novych lékl na zakladé ziskanych Udaji od pacientd. Jednad se o ovérovani,
prokazovani G¢innosti a bezpecnosti potencialnich 1éCivych pripravkd, které vzesly z detailniho
testovani v laboratornich podminkach. Klinické studie se provadéji pred schvalenim registrace
|é¢iva. Osobni udaje pro ucely klinickych studii zpracovdvame na zakladé vaseho vyslovného
souhlasu.

— Zajisténi stravovani. V pfipadé, Ze jste u nas hospitalizovani, zpracovavdme osobni udaje
nezbytné pro zajisténi stravovani. V této souvislosti mizeme kromé vasich identifikacnich
osobnich Udajd rovnéz zpracovavat a ddle uchovavat Udaje o vasi specialni dieté a stravé, které
jsou soucdsti vasi zdravotni slozky.

— Kamerovy systém. V prostorach MMN, a.s. je umistén kamerovy systém za Ucelem ochrany
majetku MMN, a.s., personalu, majetku pacientll a bezpecnosti pacientll a navstévnik(.
Prostory snimané kamerami jsou oznaceny piktogramem kamery.

— Vykazovani zdravotnim pojistovnam. Osobni Gdaje pacient( rovnéZ zpracovavame za Ucelem
vykazovani rozsahu poskytnutych zdravotnich sluzeb a jejich ndsledné uUhrady ze strany
zdravotnich pojistoven. Pro tyto Ucely uchovavame zejména udaje, které mizeme sdilet pfimo
s jednotlivymi pojistovnami. K takovému predavani dochazi pro plnéni zavazkd ze smlouvy
nebo pokud tak stanovi pravni predpisy.

— Interni kontrola a analyza sluzeb. Nékteré osobni Gdaje mUZeme dale zpracovavat na zakladé
nasich opravnénych zajma a pInéni nasich ukoll vefejného zajmu (poskytovani zdravotnich
sluzeb), za ucelem zajisténi vnitfni kontroly urovné poskytovanych sluzeb a pro soustavné
zkvalitfiovani a zefektiviiovani zdravotnich sluzeb a spravu zdravotnického zafizeni. Pro tyto
Ucely zajistujeme anonymizaci osobnich Udaji a dale nakladame jiz pouze s anonymizovanymi
udaiji.

— Uréeni, vykon a obhajoba pravnich narokt. Po ukonceni poskytovani sluzeb mizZeme rovnéz
uchovavat nékteré z vasich osobnich Udajd, jejichZz zpracovani je nezbytné pro vzajemnou
ochranu prav.
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e Zabezpeceni dat

Provadime nezbytna technicka a organiza¢ni opatreni, vnitfni kontroly procesl bezpecnosti informaci
v souladu s nejlepsi praxi odpovidajici moZznému hrozicimu riziku. Zaroven zohlediiujeme stav
technologického vyvoje s cilem chranit vase osobni Udaje pfed ndhodnou ztratou, znicenim, zménami,
neopravnénym zverejnénim nebo pfistupem. Tato opatfeni mohou mimo jiné zahrnovat zejména
prijeti pfimérenych krokl k zajisténi odpovédnosti zaméstnanct, ktefi maji pfistup k vasim udajim,
Skoleni zaméstnancl, pravidelné zalohovani, postupy pro obnovu dat a fizeni incidentl, fyzicka
i softwarova ochrana zafizeni, na kterych jsou osobni data ulozena atd.

e Sdileni a pfedavani osobnich tdaju pacient
Osobni udaje, které shromazidujeme a dale zpracovdvame v souvislosti s poskytovanim sluzeb,
muzeme sdilet se tfetimi osobami nasledujicimi zpUsoby:
— Vase osobni Udaje muZeme sdilet se zpracovateli osobnich udajl, ktefi zajistuji zpracovani
osobnich Udajl na zdkladé smluvnich ujednani.
— Vase osobni idaje mGzeme sdilet v ramci spoluprace s jinymi poskytovateli zdravotnich sluzeb,
a to pouze ve vasem opravnéném zajmu.
— VasSe osobni uUdaje sdilime se zdravotnimi pojistovnami pro Ucely uhrady poskytnutych
zdravotnich sluzeb.

e  Zaruky

Se zpracovateli osobnich Udajd jsme uzavreli smlouvy o zpracovani osobnich udaju, které zaruduji
vysokou Uroven ochrany vasich osobnich Udajl. V pfipadé, Ze dochazi k predavani nékterych osobnich
Udaja mimo Uzemi EU/EHS, uzavreli jsme s jednotlivymi pFijemci standardni smluvni dolozky, které
zajistuji adekvatni droven ochrany vasich osobnich udaju.

e Prava pacienta jako subjektu tdaju

Pokud uplatnite svoje pravo, informujeme o pfijatych opatfenich nebo vymazani vasich osobnich udaj
nebo omezeni zpracovani v souladu s vasim poZadavkem kaZzdého pfijemce, kterému byly vase udaje
poskytnuty, pokud takové sdéleni bude moiné anebo nebude vyzadovat nepfimérené Usili.
Pti uplatnéni Zadosti budou ovéreny vase identifikacni idaje. Poskytnuti téchto Gdajd je nezbytné pro
ovéreni, zda byl pfislusny pozadavek zaslan opravnénou osobou. Odpovime vam do 30 dn(i po obdrzeni
Zadosti, pricemz si vsak vyhrazujeme pravo tuto lhltu prodlouZit az o dva mésice. Lhata zacina bézet
pfedloZenim dokladu prokazujiciho totoZnost opravnéného Zadatele.

e S Zadosti

— Na pfistup k osobnim udajim.

— Na prenositelnost osobnich udaja.

— Na vymaz osobnich udajl (tzv. prdvo byt zapomenut).

— Navzneseni ndamitky proti zpracovani osobnich udaju.

— Na opravu a doplnéni osobnich Gdajd (na aktualizaci osobnich udaju).

— Na omezeni zpracovani osobnich udaju.
Jakym zplsobem a jak postupovat pfi podani Zadosti jsme pro vas podrobnéji sepsali — viz dokument
02_MMN_SM_008_Vykon prava subjektu udajii_podle_GDPR. Pfi podani zZadosti mlzZete vyuzit nas
formulai 02_MMN_F_022_Zddost subjektu udajii (tento formuldf viak neni nikterak zavazny pro
podani Zadosti).
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— Pristup a prenositelnost. Mate pravo ziskat osobni Udaje tykajici se vasi osoby a osobni Udaje,
které jste nam poskytli. Pravo na pristup zahrnuje téz pravo ziskat kopii osobnich udaja, které
0 vas zpracovavame. Tim neni dotéeno vaSe pravo Zadat o poskytnuti vypisu nebo kopie
zdravotnické dokumentace, které muzete uplatiiovat na zadkladé zakona ¢.372/2011 Sbh.
o zdravotnich sluzbach. V ptipadé zpracovani vasich udajl, které je zaloZzené na souhlasu ci
smlouvé a je provadéno automatizované, mate pravo na prenositelnost svych udajl
ve strojové Citelném formatu k jinému spravci.

— Vymaz. MUzZete nas kdykoliv pozadat o vymazani svych osobnich Gdajl. Pokud nas oslovite
s takovou Zadosti, smazeme bez zbyte¢ného odkladu vSechny vase osobni Udaje, které jsme
opravnéni vymazat a zajistime smazani i ze strany zpracovatell, které zpracovanim pfipadné
povéfujeme. Vase osobni Udaje vymaZeme téZ v pripadé, Ze odvolate svij dfive udéleny

vrsvs

souhlas nebo pokud to bude vyZadovat zakon. Rozsah, ve kterém mizeme vyhovét vasi Zadosti
o vymaz osobnich Udaji, mlze byt limitovan vys$simi zdkonnymi povinnostmi uchovavat
nékteré osobni Udaje, a to zejména na zakladé zdkona o zdravotnich sluzbach ¢i jinych
souvisejicich predpisa.

— Vzneseni ndmitky proti zpracovani. Mate pravo vznést kdykoliv namitku proti zpracovani
osobnich udajli zpracovavanych na zakladé naseho opravnéného zajmu, pfipadné pro splnéni
Ukolu provadéného ve verejném zajmu. Pokud se na nasi strané neprokazou zavazné divody
pro zpracovani, které prevazuji nad vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, a pokud zpracovani
neni nezbytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, nebudeme osobni Udaje dale
zpracovavat.

— Oprava a doplnéni. Podle platné pravni Upravy mate pravo na opravu vasich osobnich udaja.
Vidy nas mlZete kontaktovat s dotazem, zda stale zpracovavame vase osobni Udaje. Pokud
zjistite, Ze jsou vase osobni Udaje, které zpracovavame, nepresné nebo nelplné, mizZete nas
pozadat o aktualizaci vasich osobnich udaji. Ovérime vasi identitu a vase osobni udaje
zaktualizujeme.

— Omezeni zpracovani. Pokud nds pozadate o omezeni zpracovani svych osobnich Udajl, napfr.
v pfipadé, kdy zpochybniujete prfesnost, zakonnost nebo nasi potifebu zpracovdvat vase osobni
udaje, omezime zpracovavani vasich osobnich Udaji na nezbytné minimum (uloZeni)
a pripadné je budeme zpracovavat pouze pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd
nebo z dlivodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo jinych omezenych
dlvodl predepsanych platnymi pravnimi predpisy. Pokud dojde ke zruseni omezeni a my
budeme ve zpracovavani vasich osobnich Udaji pokracovat, budeme vés o tom bez zbytecného
odkladu informovat.

e Odvolani souhlasu

V pfipadé, Ze jste nam udélili souhlas se zpracovanim svych osobnich Gdajd, mlzZete takto udéleny
souhlas kdykoliv odvolat, a to bez uvedeni divodu. Vezméte prosim na védomi, Zze odvolani vaseho
souhlasu nema vliv na zakonnost jakéhokoliv zpracovani provddéného na zdkladé vaseho dfive
udéleného souhlasu.

e Stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaji
Mate pravo podat stiznost tykajici se naseho zpracovavani osobnich Gdajd u Ufadu pro ochranu
osobnich udajt, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.
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